POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKOW COOKIES

Majg Panstwo prawo miedzy innymi do dostepu do swoich danych, ich poprawiania, a takze
zgdania ich usuniecia. Ponadto przystuguje Panstwu prawo do wniesienia sprzeciwu co do
przetwarzania Panstwa danych osobowych lub zgdanie ograniczenia ich przetwarzania.

Podanie przez Panstwa wymaganych danych osobowych jest dobrowolne, ale stanowi
warunek swiadczenia przez nas okre$lonych ustug na rzecz Panstwa (np. prowadzenia
konta, wystania newslettera) lub realizacji umowy. Nie podejmujemy wobec Panstwa
indywidualnych decyzji opierajgcych sie wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu
(profilowaniu), ktére wywotywatyby skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie wptywaty na
Panstwa sytuacje.

Nasza domena posiada certyfikat SSL, dzieki czemu Panstwa dane sg szyfrowane.

Ponizej znajdg Panstwo wszystkie najistotniejsze kwestie zwigzane z przetwarzaniem
danych osobowych na naszej stronie.

Kto jest administratorem strony internetowej oraz danych osobowych?

Administratorem strony internetowej oraz danych osobowych jest Lukasz Ktak, prowadzacy
dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Lukasz KLAK z siedzibg przy ul. Juliana Tuwima 14/1,

62-006 Gruszczyn (ktéry to adres stanowi takze adres do doreczen), wpisany do Centralnegj
Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP: 7851671318, REGON: 411562435,

Dane kontaktowe: e-mail: admin@mapaijezior.pl, nr tel. +48 794 085 834.

Jaka jest podstawa prawna przetwarzania danych osobowych?

Dane osobowe sg zbierane i przetwarzane zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO). Przetwarzanie danych osobowych jest
regulowane takze przez krajowg ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 1781).

Jakie dane przetwarzamy?

W zaleznosci od celu oraz preferencji uzytkownika, mozemy przetwarzaé takie dane jak: imie
i nazwisko, adres, adres e-mail, numer telefonu, numer rachunku bankowego, adres IP, a w
przypadku przedsiebiorcow takze numer NIP oraz adres wykonywania dziatalnosci
gospodarczej. Ponadto mozemy przetwarzac¢ inne dane osobowe skierowane w
korespondenciji do nas. Dla celow zwigzanych z analitykg mozemy przetwarzac takze dane
dotyczgce zrodia przejscia do Sklepu, systemu operacyjnego i przegladarki internetowej
wykorzystywanych do przegladania Sklepu, dane dotyczgce przeglgdanych produktow,
czasu spedzonego na stronie, porzuconych koszykéw, ztozonych zamoéwien, aktywnosci
bedacych odpowiedzig na wysytke newslettera, przedziatu wieku uzytkownika, ptci,
przyblizonej lokalizacji oraz zainteresowah (na podstawie aktywnosci w sieci).

Powyzsze dane sg nam przekazywane na skutek dziatan takich jak:

e Skorzystanie z formularza kontaktowego
o Przestanie korespondencji bezposrednio na nasz adres e-mail


mailto:admin@mapajezior.pl

e Przekazanie nam danych w toku rozmowy telefonicznej,

e Rejestracja konta w Sklepie,

o Zlozenie zamowienia w Sklepie,

e Zapis do newslettera,

¢ Dodanie opinii o produkcie (w przypadku udostepnienia takiej mozliwosci)

e Zgromadzenie danych pozostatych danych stuzgcych analityce przez oprogramowanie
Sklepu lub narzedzia wymienione w tej Polityce Prywatnosci.

W jakich celach przetwarzamy Panstwa dane?

Dane przetwarzamy w zakresie istotnym dla funkcjonowania naszego sklepu i
przechowujemy je przez okres dozwolony przez przepisy. Przetwarzamy dane dostarczone
przez uzytkownikow w czasie korzystania ze sklepu.

e Zawarcie i wykonanie umowy — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. gdy
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktérej dane
dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem
umowy.

e Zatozenie i utrzymanie konta - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. gdy
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane
dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktorej dane dotyczg, przed zawarciem
umowy.

e Zapewnienie kontaktu z nami za posrednictwem formularza kontaktowego, wiadomosci e-
mail, rozmowy telefonicznej - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. gdy przetwarzanie
jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktérej dane dotycza, lub do
podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy.

¢ Dodawanie opinii oraz ich weryfikacja - na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. a RODO - tj. gdy
osoba, ktorej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w
jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celdw,

e Marketing bezposredni na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. a RODO - tj. gdy osoba, ktérej dane
dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub
wiekszej liczbie okreslonych celéw lub na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. gdy
przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez administratora lub przez strone trzecia, z wyjgtkiem sytuacji, w
ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa i
wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, wymagajgce ochrony danych osobowych, w
szczegolnosci gdy osoba, ktérej dane dotycza, jest dzieckiem.

o Wysytka newslettera oraz obstuga programow lojalnosciowych - na podstawie art. 6 ust.
1 lit. a) RODO, tj. gdy osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich
danych osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celow.

o Wypetnianie obowigzkéw prawnych, ustalanie i dochodzenie roszczen — na podstawie art.
6 ust. 1 lit. ¢) RODO, tj. gdy przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na administratorze oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, #j.
gdy przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administratora lub przez strone trzecig, z wyjgtkiem
sytuaciji, w ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majqg interesy lub
podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, wymagajace ochrony danych
osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba, ktérej dane dotyczg, jest dzieckiem.



o Dziatania analityczne i statystyczne - art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. gdy przetwarzanie jest
niezbedne do celow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych
przez administratora lub przez strone trzecig, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny
charakter wobec tych intereséw majqg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby,
ktérej dane dotyczg, wymagajgce ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy
osoba, ktorej dane dotyczg, jest dzieckiem.

Korzystamy z narzedzi takich jak Facebook Ads oraz Google Ads, w ramach ktérych
mozemy kierowac reklamy do okreslonych grup docelowych opartych o zainteresowania,
pte¢, wiek, wykonywany zawdd. Narzedzia te zostaly szczegdtowo opisane w polityce plikdw
cookies.

Komu przekazujemy dane osobowe?

Dane osobowe przekazujemy innym podmiotom jedynie w zakresie, w jakim osoba, ktorej
dane dotycza, wyrazita zgode na przetwarzanie danych, w jakim jest to potrzebne do
realizacji umowy lub w zakresie jaki wynika z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez administratora. Sg to wspoétpracujgcy ze sklepem: hostingodawca,
dostawca narzedzi do wysytki newslettera, partnerzy biznesowi, dostawca systemu CRM
oraz systemu do fakturowania, biuro rachunkowe, firmy kurierskie i transportowe, firma IT
Swiadczgca ustugi dla Sklepu, dostawcy ptatnosci online, banki, dostawcy narzedzi
marketingowych oraz inni podwykonawcy, a takze podmioty ktorym jesteSmy zobowigzani
przekaza¢ Twoje dane na mocy obowigzujgcych przepisow. W przypadku danych
dotyczgcych analityki i statystyki, ktére nie stanowig danych osobowych, moga one zostaé
przekazane do firm swiadczacych powszechnie ustugi z zakresu analityki, statystyki i
optymalizacji, w tym do Stanéw Zjednoczonych (np. firmy: Google LLC, Meta Platforms Inc.).

Czy dane sg przekazywane do panstw trzecich lub organizacji migdzynarodowych?

Cze$¢ operacji przetwarzania danych moze wigzac sie z przekazywaniem ich do panstw
trzecich lub organizacji miedzynarodowych w zwigzku z korzystaniem z narzedzi, ktére
przechowujg dane osobowe na serwerach zlokalizowanych w panstwach trzecich,
szczegolnie USA.

Nalezy jednak wskazaé, ze dostawcy tych narzedzi gwarantujg odpowiedni poziom ochrony
danych osobowych, w szczegdlnosci poprzez przystgpienie do programu Privacy Shield lub
korzystanie ze standardowych klauzul umownych. Dotyczy to w szczegdlno$ci ustug Google
Ireland Limited.

Jakie dokladnie masz prawa w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych?
Masz prawo do:

e zadania dostepu do swoich danych osobowych,

e zadania sprostowania swoich danych osobowych,

¢ whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

e zadania usuniecia swoich danych osobowych,

e zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e Zgdania przenoszenia danych osobowych,

¢ uzyskania informacji o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu
oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z przekazaniem tych danych poza UE,



e uzyskania informacji o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych
osobowych, o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych,

¢ uzyskania informacji o prawach przystugujgcych na mocy RODO, o prawie wniesienia
skargi do PUODO, o planowanym okresie przechowywania danych lub o kryteriach
ustalania tego okresu, o zrédle tych danych,

e uzyskania kopii swoich danych osobowych.

Jezeli chcesz zrealizowac¢ ktérekolwiek z wyzej wspominanych praw, poinformuj nas.
Niezwiocznie udzielimy Tobie wszelkich informacji o dziataniach podjetych w zwigzku ze
zgtoszonym zgdaniem.

Mozesz cofngé udzielong nam zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w
dowolnym momencie. W tym celu prosimy o kontakt z nami.

Polityka plikéw cookies

Pliki cookies to wystepujgce powszechnie krétkie informacje tekstowe, ktore pozwalajg
zidentyfikowa¢ wykorzystywane oprogramowanie, dostosowac tresci do potrzeb uzytkownika
oraz zapewni¢ poprawne dziatanie stron internetowych. Sg one zapisywane na urzadzeniu, z
ktérego korzystasz i posiadajg nazwe domeny, czas przechowywania oraz okreslong
wartosc. Pliki cookies stosowane w naszym sklepie sg bezpieczne i dzielg sie na cookies
sesyjne oraz trwate. Cookies sesyjne sg przechowywane jedynie do momentu zakohczenia
sesji danej przegladarki. Cookies trwate sg przechowywane na urzgdzeniu do momentu ich
skasowania. Za pomocg swojej przegladarki internetowej w kazdej chwili mozesz zmienié
swoje preferencje dot. cookies lub je usung¢ (cookies trwate).

Podstawa wykorzystywania plikéw cookies

Czes¢ plikdw cookies wykorzystujemy w zakresie niezbednym do prawidtowego $wiadczenia
ustug drogg elektroniczng, pozostate pliki cookies wykorzystujemy na podstawie udzielone;j
zgody.

Udzielona zgoda wynika z ustawien przeglgdarki internetowej, innego oprogramowania
stuzgcego do zarzgdzania plikami cookies lub ustawien menadzera cookies w przypadku
jego udostepnienia na stronie.

Mozesz wytgczy¢ pliki cookies, a takze poszczegdine ich rodzaje. Zastrzegamy jednak, ze w
przypadku wytgczenia lub ograniczenia obstugi plikéw cookies, mozesz utraci¢ dostep do
czesci funkcjonalnosci dostepnych na naszej stronie, dla ktérych funkcjonowania niezbedna
jest zgoda na wykorzystywanie okreslonych plikow cookies.

Podmioty, ktérych pliki cookies wykorzystujemy:

Narzedzia Google - Google Analytics, Google Ads, Google Adsense, Google Tag Manager,
a takze nalezgcy do Google YouTube, dostarczane przez Google Ireland
Limited(Registration Number: 368047 / VAT Number: IE6388047V), Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Ireland. Dziatania dotyczace korzystania z tych narzedzi opieramy na
naszym prawnie uzasadnionym interesie dotyczgcym marketingu przy uzyciu powszechnie
uzywanych narzedzi. Z naszej perspektywy dane gromadzone w zwigzku z korzystaniem z
tych narzedzi nie majg charakteru danych osobowych ze wzgledu na anonimizacje.

Wiecej informacji na temat narzedzi znajdg Panstwo w Regulaminie oraz Polityce
Prywatnosci Google.



https://policies.google.com/terms?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en

Google Analytics

Korzystamy z narzedzia Google Analytics w celach zwigzanych z analitykg i statystyka, ktore
stuzg poprawieniu dziatania naszej strony internetowej.

Dane gromadzone w zwigzku z korzystaniem z narzedzia nie majg charakteru danych
osobowych ze wzgledu na anonimizacje i obejmujg badanie ruchu uzytkownika na stronie
(informacje o systemie operacyjnym, przeglgdarce, odwiedzane strony i podstrony, czas
spedzony na stronie oraz podstronach, zrodfo przejscia na strone).

Google Ads

Gdy odwiedzajg Panstwo naszg strone, na Panstwa urzgdzeniu pozostawiane sg pliki
cookies zwigzane z remarketingiem ktore zbierajg informacje dotyczgce aktywnosci na
naszej stronie. Zebrane informacje stuzg wyswietlaniu reklam w sieci Google, ktore
odpowiadajg Panhstwa aktywnosciom i zainteresowaniom. Jezeli wyrazili Panstwo na to
zgode wobec Google, dane te mogg byc¢ takze dalej przetwarzane przez te firme np. w celu
utworzenia grup docelowych.

W przypadku braku checi otrzymywania spersonalizowanych reklam, mozliwe jest
zdefiniowanie ustawien na stronie myadcenter.google.com.

Google AdSense

Na naszej stronie mogg by¢ wyswietlane personalizowane reklamy w ramach sieci AdSense.
Pliki cookies wykorzystywane sg do wyswietlania reklam na podstawie odwiedzin oraz
aktywnosci na naszej stronie lub na innych stronach.

Google Tag Manager

Narzedzie to pozwala na analize ruchu oraz aktywnosci uzytkownikéw przy pomocy tagow.
Pozwala to na zbieranie informacji o skutecznosci reklam, co przyczynia sie do optymalizacji
naszej strony internetowej oraz oferty.

YouTube

Na naszej stronie uzywamy widgetow YouTube, ktére pozwalajg na osadzenie nagran
zamieszczonych na YouTube. Youtube pozyskuje pliki cookies zawierajgce informacje o
odtworzonych filmach — w celu zapewnienia prawidtowego i bezpiecznego Swiadczenia
ustug, a takze ich poprawiania oraz w celach personalizacji reklamy.

Piksel Meta

Korzystamy z narzedzi marketingowych dostepnych w ramach serwisu Facebook i
zapewnianych przez Meta Platforms Ireland Limited.

Piksel Meta to krétki kod umieszczany w witrynie, ktéry pozwala mierzy¢ skuteczno$¢ reklam
na podstawie analizy dziatan podejmowanych przez uzytkownikow w witrynie oraz
personalizowac reklamy. Celem kodu jest wyswietlanie reklam wiasciwym odbiorcom,

zwiekszenie sprzedazy oraz pomiar wynikdéw reklam.


https://myadcenter.google.com/

Piksel Meta uzywa plikow cookies rejestrujgcych dziatania w witrynie — przyktadowo ruch na
stronie, odwiedzanie konkretnych podstron, dodanie produktéw do koszyka czy zrobienie

zakupéw. Analiza tych dziatan, na optymalizacje dziatania strony oraz naszej oferty.

Wiecej informaciji znajdg Panstwo w Polityce Prywatnosci firmy Meta.

Media spotecznosciowe

W przypadku zamieszczenia przez nas na stronie wtyczki do danej platformy
spotecznosciowej (Facebook, Instagram, LinkedIn, X), administrator danego serwisu
otrzymuje informacje o odwiedzinach naszej strony uzywajgc identyfikatora uzytkownika.
Administrator danej platformy zbiera informacje o uzywanej przeglgdarce, dacie oraz
godzinie odwiedzanej strony. Administratorzy danej platformy uzywajg tych informacji do
zapetnienia petnej funkcjonalnosci wtyczek oraz do doskonalenia swoich ustug, a takze
personalizowania reklam.

Wiecej informaciji znajdg Panstwo w Polityce Prywatnosci firmy Meta oraz w Polityce

Prywatnosci Linkedin oraz X.

Logi serwera

Odwiedzanie strony i korzystanie z niej wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, ktére
zapisywane sg w tzw. logach serwera. Zawierajg one m.in. informacje o adresie IP
uzytkownika, dacie i czasie zapytania, przegladarce oraz systemie operacyjnym.

Logi serwera sg zapisywane i przechowywane na serwerze. Nie sg jednak wigzane z
konkretnymi osobami korzystajgcymi ze strony i nie majg na celu identyfikacji — stuzg jedynie
do administrowania strong, a ich tresc nie jest ujawniania nieuprawnionym osobom.


https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=facebook_help_center_ig_data_policy_redirect
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=facebook_help_center_ig_data_policy_redirect
https://pl.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://twitter.com/pl/privacy

