Regulamin sklepu internetowego

Niniejszy Regulamin zawiera zasady funkcjonowania sklepu mapajezior.pl. Znajdg Panstwo
tutaj w szczegolnosci informacje o zasadach sktadania zamowienia, ofercie, prawie do
odstgpienia od umowy oraz odpowiedzialnosci z tytutu niezgodnosci towaru z umowa.

§1

Definicje

Dane Sprzedawcy — dane kontaktowe Sprzedawcy, w szczegdlnosci do reklamacji i zwrotow:
tukasz KLAK, ul. Juliana Tuwima 14/1, 62-006 Gruszczyn, e-mail: admin@mapajezior.pl, nr.
tel. +48 794 085 834.

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawna,
ktérej przepisy szczegolne przyznajg zdolnos¢ prawng, sktadajgca zamowienie w ramach
Sklepu i dokonujgca zakupéw za posrednictwem Sklepu.

Kod Tymczasowy — kod wysytany na e-mail przypisany do Konta klienta, ktéry Klient wpisuje
podczas procesu logowania, w celu uzyskania dostepu do Mapy Jezior.

Konsument — osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe, ktérej przedmiot nie jest
zwigzany bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowg

Konto — konto Klienta zatozone na platformie internetowej Sklepu, umozliwiajgce dostep do
zakupionych tresci cyfrowych.

Mapa; Mapa Jezior — tres¢ cyfrowa oferowana w Sklepie, polegajgca na dostepie do mapy
jezior w Polsce, prezentujgcej informacje dotyczgce ograniczeh w uzytkowaniu jednostek
0 napedzie motorowym (spalinowym oraz elektrycznym) na wszystkich zbiornikach
naturalnych, ktérych dtugos¢ w linii prostej przekracza 1 km, uwzgledniajgca informacje
stuzgce prywatnemu uzytkowaniu rekreacyjnemu poszczegolnych akwendw.
Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca
osobg prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, prowadzgca we wtasnym imieniu
dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowg i dokonujgcg czynnoSci prawnej zwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowg
dziatalnos¢ gospodarczg zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarcza, jezeli z tresci tej umowy wynika, Zze nie posiada ona dla niej charakteru
zawodowego

Rejestracja — czynnos¢ faktyczna dokonana w sposob okreslony w Regulaminie, wymagana
dla korzystania przez Klienta ze wszystkich funkcjonalnosci Sklepu Internetowego, w tym
ztozenia zamowienia oraz korzystania z wykupionych towaréw cyfrowych lub ustug cyfrowych.
Sklep — sklep internetowy znajdujacy sie pod adresem www.mapajezior.pl.

Sprzedawca — tukasz Ktak, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firma tukasz KLAK z
siedzibg przy ul. Juliana Tuwima 14/1, 62-006 Gruszczyn (ktéry to adres stanowi takze adres
do doreczen), wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP:
7851671318, REGON: 411562435, e-mail: admin@mapajezior.pl, nr. tel. +48 794 085 834.
Strona internetowa — strony internetowe, dziatajgce w domenie www.mapajezior.pl, pod
ktorymi dostepny jest Sklep internetowy Sprzedawcy.

Towar — tre$¢ cyfrowa, ktora stanowi przedmiot sprzedazy w Sklepie.

Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Towaru zawarta pomiedzy Sprzedawca a Klientem
za posrednictwem Sklepu.
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§2

Postanowienia wstepne

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu oraz zasady i tryb
zawierania umow sprzedazy na odlegtos$¢ za posrednictwem Sklepu.

Regulamin jest dostepny w sposdb nieprzerwany na stronie internetowej Sklepu
w sposob umozliwiajgcy jego pobranie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci poprzez
wydrukowanie lub zapisanie na no$niku w kazdej chwili.

Dokonywanie zakupow w Sklepie wymaga dostepu do komputera lub urzgdzenia
mobilnego z dostepem do Internetu, standardowego systemu operacyjnego, dostepu
do przegladarki internetowej obstugujgcej JavaScript oraz niezbedne pliki cookies,
a takze do poczty elektronicznej. Ponadto do dokonania zakupéw wymagane jest
ukonczenie procesu sktadania zamdwienia podczas ktérego konieczne jest podanie
danych niezbednych do realizacji zamowienia.

Jezeli Sprzedawca oferuje tresci lub ustugi cyfrowe, a korzystanie z nich wymagatoby
spetnienia dodatkowych warunkow technicznych, warunki te wskazane sg w opisie tych
produktow w Sklepie.

W przypadku ogtoszenia obnizenia ceny towaru, Sprzedawca informuje o najnizszej
cenie z okresu 30 dni przed obnizkg ceny, zgodnie z art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 9 maja
2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug.

Specyfika kazdego Towaru oraz jego cechy charakterystyczne znajdujg sie w opisach
Towaru w Sklepie.

Przesytanie za posrednictwem formularzy tresci bezprawnych jest zabronione.

§3

Rejestracja

Rejestracja jest konieczna do ztozenia zamowienia w Sklepie.

Utworzenie Konta Klienta jest mozliwe po dokonaniu nieodptatnej Rejestracji przez
Klienta.

Rejestracja odbywa sie poprzez wypetnienie przez Klienta formularza rejestracyjnego
udostepnionego przez Sprzedawce na Stronie internetowej Sklepu oraz wystanie go
Sprzedawcy poprzez wybranie przycisku ,Utwoérz konto”.

Podczas Rejestracji Klient ustala indywidualne hasto dostepu do Konta. Klient jest
zobowigzany do nieudostepniania hasta osobom trzecim.

. W trakcie Rejestracji, Klient ma mozliwos¢ zapoznania sie z Regulaminem oraz
Politykg prywatnosci.

. W trakcie Rejestracji Klient moze dobrowolnie wyrazi¢ zgode na przetwarzanie swoich
danych osobowych w celach marketingowych poprzez zaznaczenie odpowiedniego
pola formularza rejestracyjnego. W takim przypadku Sprzedawca wyraznie informuje o
celu zbierania danych osobowych Klienta, a takze o znanych Sprzedawcy Ilub
przewidywanych odbiorcach tych danych.

Po Rejestracji, Klient otrzymuje niezwiocznie, drogg elektroniczng na adres e-mail
podany w formularzu rejestracyjnym potwierdzenie Rejestracji przez Sprzedawce.
Z tg chwilg zawarta zostaje umowa o $wiadczenie drogg elektroniczng ustugi
prowadzenia Konta Klienta, za$ Klient uzyskuje mozliwos¢ dostepu do Konta Klienta
i dokonywania zmian podanych podczas Rejestracji danych.
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§4

Dokonywanie zakupéw w Sklepie

Klient moze dokonywac¢ zakupow w Sklepie po zalogowaniu na Konto klienta.

Cena towaru brutto podana jest na stronie Sklepu. Ceny towaréw nie zawierajg
kosztow dostawy, ktére kazdorazowo wskazane sg w procesie sktadania Zamowienia.
Brak informacji o kosztach dostawy oznacza, ze produkt jest dostarczany bez
dodatkowych kosztow.

Informacje o towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegdlnosci ich
opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia
umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

Po dokonaniu wyboru Towaru, celem dokonania zakupu Klient powinien podejmowac
kolejne kroki zgodnie z komunikatami wyswietlanymi na stronach Sklepu. W przypadku
posiadania kodu rabatowego, klient ma mozliwo$¢ wpisania go w koszyku lub w trakcie
procesu sktadania zamoéwienia. Klient moze nastepnie przeliczy¢ koszty koszyka
a nastepnie przejs¢ do ptatnosci.

Celem zilozenia zamowienia konieczne jest podanie przez Klienta w formularzach
danych oznaczonych jako obowigzkowe. Do momentu klikniecia przycisku konczgcego
zamowienie, Klient ma mozliwos¢ modyfikacji zamowienia lub podanych danych.

W celu finalizacji zaméwienia, konieczne jest zlozenie przez Klienta zamowienia
poprzez kliknigcie przycisku konczgcego zamowienie ,Kupuje i ptace” na stronie
podsumowujgcej zamowienie. Do ztozenia zamowienia wymagane jest uprzednie
dodanie towardéw do koszyka, uzupetnienie danych i wyrazenie wymaganych zgéd, w
tym akceptacja regulaminu.

Po ztozeniu Zamoéwienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczesnie przyjmuje Zamowienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania
Zamowienia i jego przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie przez
Sprzedawce Klientowi stosownej wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania
Zamowienia adres poczty elektronicznej Klienta, ktéra zawiera co najmniegj
o$wiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zamowienia i 0 jego przyjeciu do realizacji
oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy. Z chwilg otrzymania przez Klienta
powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem,
a Sprzedawca.

Na skutek zlozenia zamowienia przez Klienta, miedzy Klientem a Sprzedawcag
zawierana jest umowa o dostarczenie tresci cyfrowych.

Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi tresci zawieranej Umowy
Sprzedazy nastepuje poprzez udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie
Sklepu Internetowego oraz przestanie Klientowi wiadomos$ci e-mail. Tre$¢ Umowy
Sprzedazy jest dodatkowo utrwalona i zabezpieczona w systemie informatycznym
Sklepu Internetowego Sprzedawcy.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania realizacji zamodwienia
w przypadku uzasadnionych watpliwosci co do prawdziwo$ci i rzetelnosci danych
wpisanych przez Klienta w formularzu rejestracyjnym. W takiej sytuacji sklep
niezwtocznie skontaktuje sie z Klientem.

Oferowana w Sklepie Mapa Jezior, po ztozeniu przez Klienta Zaméwienia oraz
opfaceniu go, jest dostepna po kazdorazowym zalogowaniu na Konto klienta na Stronie
internetowej Sklepu. llos¢ logowan i zwigzanego z nimi dostepu do Mapy jest
uzalezniona od wykupionego przez Klienta dostepu, co zostato szerzej opisane w §5.
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Czas realizacji zamowienia jest liczony od momentu uzyskania pozytywnej autoryzacji
ptatnosci.

§5

Mapa Jezior

Dostep do tresci cyfrowej (Mapa Jezior) jest mozliwy po zalogowaniu na Konto Klienta
oraz podaniu Kodu Tymczasowego, przestanego na adres e-mail przypisany do Konta.
Klient ma mozliwosé wykupienia dostepu do Mapy w trzech rodzajach subskrypcji:
miesiecznej, szeSciomiesiecznej oraz rocznej.
Liczba logowan w ramach subskrypcji miesiecznej wynosi maksymalnie 125 logowan.
Liczba logowan w ramach subskrypcji sze$ciomiesiecznej wynosi maksymalnie 250
logowan.
Liczba logowan w ramach subskrypcji rocznej wynosi maksymalnie 500 logowan.
Mapa Jezior zawiera informacje dotyczgce ograniczeh w uzytkowaniu jednostek
0 napedzie motorowym (spalinowym oraz elektrycznym) na wszystkich zbiornikach
naturalnych, ktérych dtugos¢ w linii prostej przekracza 1 km.
Informacje prezentowane w ramach ustugi uwzgledniajg regulacje przeznaczone
wytgcznie do prywatnego uzytkowania rekreacyjnego.
Mapa Jezior nie uwzglednia:
1) sztucznych zbiornikébw wodnych, takich jak np. zalewy czy zbiorniki
pokopalniane;
2) stawow;
3) rzek;
4) innych zbiornikbw wodnych, niebedgcych zbiornikami  naturalnymi
W rozumieniu obowigzujgcych przepisow;
5) regulacji dotyczgcych dopuszczenia uzytkowania jednostek o napedzie
motorowym dla podmiotow innych niz osoby prywatne.
Mapa jest powigzana z produktami zewnetrznymi w postaci internetowych map
zewnetrznych dostawcédw. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tymczasowy
brak dostepu do produktow zewnetrznych, ktéry nie wynika z jego winy.
Mapa zostata stworzona na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz
orzecznictwa regulujgcych kwestie poruszania sie jednostkami o napedzie motorowym
po jeziorach naturalnych. Sprzedawca doktada wszelkich staran, aby wszelkie
informacje prezentowane na Mapie byty aktualne oraz zgodne ze stanem prawnym
akwenow.
W ramach Mapy Jezior nie sg udostepnianie informacje dotyczgace akwendw, ktorymi
zarzgdzajg organy inne niz publiczne organy administracyjne, takie jak m.in. prywatne
spotki.
Klient uzyskuje dostep do tresci cyfrowej niezwtocznie po optaceniu zamdwienia
i zalogowaniu na Konto. Tres¢ uwaza sie za dostarczong w chwili, gdy tres¢ cyfrowa
lub $rodek, ktéry pozwala na uzyskanie dostepu do tresci cyfrowej zostaty
udostepnione konsumentowi lub fizycznemu bgdz wirtualnemu urzadzeniu, ktére
konsument wybrat samodzielnie w tym celu, lub gdy konsument lub takie urzgdzenie
uzyskali do niej dostep.
Sprzedawca, nie bierze odpowiedzialnosci za fakt, ze w danej okolicy nie znajdujg sie
jeziora udostepnianie dla jednostek z napedem motorowym. Mapa stanowi baze
informacyjng dotyczgcg terenu catej Rzeczpospolitej Polskiej, jednakze ze wzgledu na
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umiejscowienie wystepowania jezior i uksztattowanie terenu, dostep dla ww. jednostek
jest zalezny od lokalizacji. Klientowi nie przystugujg zadne roszczenia ze wzgledu na
okolicznosci wskazane w pierwszym zdaniu niniejszego ustepu.

§6

Ptatnosci

W Sklepie honorowane sg formy ptatnosci dostepne w procesie skfadania
zamoOwienia, obejmujgce w szczegolnosci przelew tradycyjny oraz pfatnosci
elektroniczne. Dostepne formy ptatnosci elektronicznych:

e Blik
W przysziosci - karty ptatnicze:
e Visa

e Visa Electron

e Mastercard

e Mastercard Electronic

e Maestro.

W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci przelewem lub ptatnosci elektronicznych,
Klient obowigzany jest do dokonania pfatnosci w terminie 5 dni roboczych od dnia
zawarcia Umowy Sprzedazy. Po tym terminie zamowienie moze zosta¢ anulowane.
Klient wyraza zgode na wysytke rachunku w formie elektronicznej.

Podmiotem swiadczacym obstuge ptatnosci online jest Autopay S.A.

§7

Niezgodnos¢ towaru z umowa; reklamacje

Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wzgledem Klienta, jezeli sprzedany
Towar ma wade, sg okreslone powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,
w szczegolnosci ustawg o prawach konsumenta.

Sprzedawca niniejszym informuje o przewidzianej przez prawo odpowiedzialnosci
przedsiebiorcy za zgodnos¢ swiadczenia z umowg. Konsument ma prawo skorzystac
z gwarangdji, o ile zostata udzielona.

Przed ztozeniem reklamaciji i wysytkg Towaru do Sprzedawcy, Klient jest proszony
o kontakt za pomocg wiadomosci elektronicznej (admin@mapajezior.pl) ze
Sprzedawcg celem przy$pieszenia postepowania reklamacyjnego i rozwigzania
problemu.

Adres korespondencyjny wtasciwy do reklamacji to: tukasz Ktak, ul. Juliana Tuwima
14/1, 62-006 Gruszczyn.

Towar jest zgodny z umowa, jezeli zgodne z umowg pozostajg w szczegdlnosci jego:
opis, rodzaj, ilos¢, jakosé, kompletnos¢ i funkcjonalno$é, a w odniesieniu do towaréw
z elementami cyfrowymi — rowniez kompatybilnos¢, interoperacyjnos¢ i dostepnosc
aktualizacji oraz przydatno$¢ do szczegdlnego celu, do ktérego jest potrzebny
konsumentowi, o ktéorym konsument powiadomit Sprzedawce najpdzniej w chwili
zawarcia umowy i ktéry Sprzedawca zaakceptowat.

Jezeli towar jest niezgodny z umowg, konsument moze zgda¢ doprowadzenia go do
zgodnosci z umowa.

Sprzedawca moze odmowi¢ doprowadzenia tresci cyfrowej do zgodnosci z umowa,
jezeli doprowadzenie do zgodnosci tresci cyfrowej z umowa jest niemozliwe albo
wymagatoby nadmiernych kosztéw dla Sprzedawcy.
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Sprzedawca doprowadza tres¢ cyfrowg do zgodnosci z umowg w rozsgdnym czasie
od chwili, w ktoérej Sprzedawca zostat poinformowany przez konsumenta o braku
zgodnosci z umowa, i bez nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta,
uwzgledniajgc ich charakter oraz cel, w jakim sg wykorzystywane. Koszty
doprowadzenia tresci cyfrowej do zgodnosci z umowg ponosi Sprzedawca.

W okreslonych w ustawie o prawach konsumenta przypadkach konsument moze
ztozy¢ odwiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy. W szczegdlnosci
dotyczy to sytuacji, w ktorej Sprzedawca odmowit doprowadzenia towaru do zgodnosci
towaru z umowg lub nie doprowadzit do zgodnosci towaru z umowa.

Sprzedawca zwraca konsumentowi kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa
obnizenia ceny niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
o$wiadczenia konsumenta o obnizeniu ceny.

W razie odstgpienia od umowy konsument niezwtocznie zwraca towar Sprzedawcy na
jego koszt. Sprzedawca zwraca konsumentowi cene niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 14 dni od dnia otrzymania towaru lub dowodu jego odestania.

W przypadku wystgpienia koniecznosci zwrotu srodkow za transakcje dokonang przez
klienta kartg ptatniczg sprzedajgcy dokonana zwrotu na rachunek bankowy przypisany
do karty ptatniczej Zamawiajgcego.

Konsument nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli brak zgodnos$ci towaru z umowa jest
nieistotny. Domniemywa sie, ze brak zgodnosci towaru z umowg jest istotny.
Przedsiebiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci towaru z umowg
istniejgcy w chwili jego dostarczenia i ujawniony w ciggu dwoch lat od tej chwili, chyba
ze termin przydatnosci towaru do uzycia, okreslony przez przedsigbiorce, jego
poprzednikdw prawnych lub osoby dziatajgce w ich imieniu, jest dluzszy. W przypadku
tresci cyfrowych dostarczanych w sposéb ciggly, odpowiedzialno$¢ za zgodnosc¢ z
umowg obejmuje okres, przez ktéry tresci lub ustugi sg udostepniane.

Domniemywa sie, ze brak zgodno$ci towaru z umowa, ktory ujawnit sie przed uptywem
dwoch lat od chwili dostarczenia towaru, istniat w chwili jego dostarczenia, o ile nie
zostanie udowodnione inaczej lub domniemania tego nie mozna pogodzi¢ ze
specyfikg towaru lub charakterem braku zgodnosci towaru z umowa.

Sprzedawca jest obowigzany udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje konsumenta
w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Sprzedawca stosuje sie do przepiséw rozdziatu 5b ustawy o prawach konsumenta
w zakresie dotyczgcym umow o dostarczanie tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowe;.
Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci z umowg tresci cyfrowej lub
ustugi cyfrowej dostarczanych w sposéb ciggty, ktéry wystgpit lub ujawnit sie w czasie,
w ktérym zgodnie z umowag miaty by¢ dostarczane. Czas ten nie moze by¢ krétszy niz
dwa lata od chwili dostarczenia towaru z elementami cyfrowymi. Domniemywa sie, ze
brak zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowg wystgpit w tym czasie,
jezeli w tym czasie sie ujawnit.

W przypadku, gdy na towar zostata udzielona gwarancja, informacja o niej, a takze jej
tres¢, beda zawarte przy opisie towaru w Sklepie.

Prawa z tytulu niezgodno$ci towaru z umowg przystugujg konsumentowi oraz
przedsiebiorcy na prawach konsumenta.

§8

Prawo do odstapienia od umowy



W zwigzku z faktem, iz oferowany Towar jest trescig cyfrowg, prawo do odstgpienia od Umowy
zostaje wytgczone na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z pdzn. zm.), zgodnie z ktérym, prawo odstgpienia
od Umowy Sprzedazy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do umowy o dostarczanie
tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku materialnym, za ktére konsument jest
zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli przedsiebiorca rozpoczagt swiadczenie za wyrazng
i uprzednig zgodg konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia,
ze po spetnieniu swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy,
i przyjat to do wiadomosci, a przedsiebiorca przekazat konsumentowi potwierdzenie, o ktérym
mowa w art. 15 ust. 1i 2 albo art. 21 ust. 1 ustawy o prawach konsumenta.

§9

Autorskie prawa majatkowe

1. Tres¢ cyfrowa, bedgca przedmiotem zawieranej pomiedzy Klientem a Sprzedawcyg
Umowy Sprzedazy stanowi utwér w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (t.j.Dz. U. z 2022 r. poz. 2509).

2. Umowa Sprzedazy nie wigze sie z przeniesieniem przez Sprzedawce na Klienta
autorskich praw majgtkowych do Towaru lub jego czesci. Sprzedawca jest wytgcznym
dysponentem praw autorskich do tekstow i innych tresci zamieszczonych na Stronie
internetowej Sklepu i jej zasobach.

3. Niedozwolone jest catkowite lub czesSciowe:

1) utrwalanie,

2) zwielokrotnianie, w tym kopiowanie, powielanie, tworzenie opracowan,
3) modyfikowanie, uszkadzanie i dekompilowanie,
4) dystrybuowanie, publikowanie i rozpowszechnienie w jakiejkolwiek innej formie

i w jakikolwiek inny sposob,
wszelkich materiatdbw, w szczegodlnosci tresci, tekstéw, ilustracji czy fotografii,
przedstawionych w Sklepie w obrebie domeny www.mapajezior.pl, pod rygorem
odpowiedzialnosci cywilnej lub/i karnej, przewidzianej obowigzujgcymi przepisami
prawa.

4. Niedozwolone jest rozpowszechnianie opracowah zamieszczonych na Stronie
internetowej Sklepu materiatéw, powielanie lub rozpowszechnienie szaty graficznej
Strony lub jej elementdéw, niezaleznie od przyczyn lub celu. Zamieszczenie materiatow
lub ich czeéci na jakimkolwiek serwerze jest niedozwolone.

5. Niedozwolone jest rowniez udostepnianie osobom trzecim wskazanych w ustepie
poprzednim materiatdw oraz umieszczanie odestan do Strony w sposob, ktéry utrudnia
lub uniemozliwia poznanie zrodet pochodzenia materiatéw.

6. W ramach dostepu do Mapy Jezior i wykupionego dostepu, Klient jest uprawniony do
tadowania i wyswietlania tresci w zakresie dozwolonego uzytku osobistego
i niekomercyjnego, pod warunkiem, ze Klient nie dopuszcza sie zadnych ingerencji
w materiaty, a sposob ich wykorzystywania nie narusza praw intelektualnych
Sprzedawcy.

§10
Odpowiedzialnos¢

1. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie mapy przez Klienta i
btedy w tresciach, ktére wynikajg z poziomu dywersyfikacji oraz obszernosci


http://www.mapajezior.pl/

orzecznictwa i mnogosci uchwat regulujgcych status prawny poszczegolnych
akwenow.

Sprzedawca nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za utrudniony dostep do tresci
wynikajgcy z przyczyn od niego niezaleznych, w tym zwtaszcza za brak dostepu do
produktow zewnetrznych w postaci internetowych map zewnetrznych dostawcéw.

§11

Oswiadczenia

Sprzedawca oswiadcza, iz dopemni wszelkich staran aby wszelkie informacje
prezentowane na Mapie Jezior bylty aktualne oraz zgodne ze stanem prawnym
prezentowanych akwendéw. Stan tresci cyfrowej jest aktualizowany co najmniej raz na
30 dni.

Klient, sktadajgc zamowienie i akceptujgc niniejszy Regulamin, oswiadcza, ze
zapoznat sie z jego trescia.

Ponadto, Klient oswiadcza, iz jest Swiadomy, ze:

1) Mapa Jezior nie obejmuje wszystkich zbiornikow wodnych na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej, a jedynie wskazane w §5 ust. 5-7 niniejszego
Regulaminu;

2) Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnoéci w sytuacjach opisanych w §10 ust.
1i2;

3) w zwigzku z faktem, iz uzyskanie dostepu do Mapy Jezior jest réwnoznaczne
z dostarczeniem tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku materialnym
w rozumieniu art. 38 ust. 1 pkt 13 ustawy o prawach konsumenta, nie
przystuguje mu prawo odstgpienia od umowy.

§12
Swiadczenie ustug droga elektroniczna

. Sprzedawca podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania

Sklepu, w zakresie wynikajgcym z aktualnej wiedzy technicznej i zobowigzuje sie do

usuniecia w rozsgdnym terminie wszelkich nieprawidtowosci zgtoszonych przez

Klientéw przy uzyciu Danych Sprzedawcy.

. Nieodptatne ustugi Swiadczone drogg elektroniczng przez Sprzedawce to:

a) mozliwos¢ zatozenia konta w Sklepie,

b) mozliwos¢ zawarcia umowy ze Sprzedawcg drogg elektroniczna,

c) mozliwos¢ otrzymywania newslettera (w przypadku umozliwienia zapisu na
newsletter na stronie Sklepu).

. Zatozenie konta odbywa sie poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego lub,

w przypadku udostepnienia takiej mozliwosci, poprzez zaznaczenie stosownej zgody

w procesie sktadania zaméwienia. Z chwilg dokonania skutecznej rejestracji konta

w Sklepie, na czas nieokreslony zostaje zawarta nieodptatna umowa o Swiadczenie

ustug drogg elektroniczna.

. Klient moze w kazdym czasie usung¢ konto w panelu klienta lub przesta¢ zgdanie

usuniecia na adres e-mailowy Sklepu.

. Na koncie klienta przechowywane sg informacje dotyczace danych klienta i ztozonych

zamoéwien. W przypadku usuniecia konta, Sprzedawca bedzie przechowywat

informacje o ztlozonych zamdwieniach do czasu uptywu przedawnienia mozliwych
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roszczen wynikajgcych z konkretnego stosunku prawnego lub przez caty czas
funkcjonowania Sklepu — chyba, ze Klient sprzeciwi sie przechowywaniu tych
informacji, a Sprzedawca nie bedzie miat nadrzednego prawnie uzasadnionego
interesu w ich przechowywaniu.

. Zapis na newsletter moze by¢ dokonany poprzez przestanie wypetnionego formularza

zapisu do newslettera lub zaznaczenie zgody w procesie sktadania zamoéwienia.
W przypadku skutecznego zapisu na newsletter, Sprzedawca $wiadczy ustuge drogg
elektroniczng polegajgcg na przesytaniu Klientowi wiadomosci e-mail, ktére zawierajg
informacje o produktach, promocjach lub ustugach Sprzedawcy. Klient moze w kazdym
czasie zrezygnowac z otrzymywania newslettera klikajgc w przycisk stuzgcy rezygnaciji
zawarty w wiadomosci e-mail lub przesytajgc rezygnacje na adres mailowy Sklepu.

W przypadku checi ztozenia reklamacji, Klient powinien poda¢ swoje imie i nazwisko,
adres do korespondencji, rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej
z funkcjonowaniem sklepu.

. Sprzedawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji dotyczacej dziatania

Sklepu w terminie do 14 dni. Klient jest proszony o przestanie reklamacji na adres
e-mail Sprzedawcy.

Tresci zawarte w newsletterze podlegajg ochronie praw autorskich. Zakazane jest ich
kopiowanie, utrwalanie, rozpowszechnianie bez zgody Sprzedawcy.

Konsument moze odstgpi¢ od umowy o dostarczanie tresci cyfrowych w terminie 14
dni od jej zawarcia, bez podawania przyczyny, przekazujac informacje Sprzedawcy.
Niezaleznie od tego, uzytkownik moze w kazdej chwili ztozy¢ oswiadczenie
0 rezygnacji ze Swiadczonych ustug.

§13
Postanowienia dotyczace przedsigebiorcow

Postanowienia niniejszego paragrafu dotyczg klientéw bedgcych przedsigbiorcami.
Strony wytgczajg catkowicie odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady.
Przedsiebiorcy nie przystuguje prawo odstgpienia od umowy.

Sprzedawca moze wypowiedzie¢ umowe o swiadczenie ustug drogg elektroniczng w
zakresie utrzymania konta Klienta ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania
przyczyn. Nie skutkuje to jakimikolwiek roszczeniami do Sprzedawcy z tego tytutu.
Sprzedawca ma prawo do odstgpienia od umowy bez podania przyczyny w terminie
14 dni od jej zawarcia, poprzez przestanie przedsiebiorcy stosownego o$wiadczenia.
Nie skutkuje to jakimikolwiek roszczeniami do Sprzedawcy z tego tytutu.

Sprzedawca ma prawo ograniczy¢ dostepne metody ptatnosci oraz wymagaé od
przedsiebiorcy dokonania przedptaty w catosci albo czesci.

Catkowita odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy w stosunku do przedsigbiorcy z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Sprzedawce, ograniczona
jest do wysokosci zaptaconej za Towar ceny oraz kosztéw dostawy. Sprzedawca nie
ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci w stosunku do przedsiebiorcy.
Wiasciwym do rozstrzygania sporow miedzy Sprzedawcg a przedsiebiorcg jest sad
wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

Przepisy niniejszego paragrafu nie majg na celu ograniczenia praw przedsiebiorcy na
prawach konsumenta, ktore przystugujag mu na mocy powszechnie obowigzujgcych
przepisow.



§14
Opinie

W przypadku prezentowania opinii konsumenckich, Sprzedawca weryfikuje opinie na
temat ustug i towaréw i wdrozyt odpowiednie rozwigzania w celu oceny ich
autentycznosci. Po wystawieniu opinia jest weryfikowana przez pracownika sklepu.
Jezeli zachodzg watpliwosci co do autentycznosci opinii, sg one wyjasniane na
podstawie przedstawionych dowodéw na zakup okreslonej ustugi. Jezeli okaze sie, ze
dane zawarte w opinii oraz uzyskane podczas wyjasnien, nie mogg zosta¢ powigzane
z zamoOwieniem, ktore byto przedmiotem opinii, opinia taka jest usuwana.

Publikujemy wszystkie opinie (zaréwno pozytywne, jak i negatywne) i nie ingerujemy
w ich tres¢, nie oferujemy dodatkowych korzysci zwigzanych z wystawieniem opinii lub
jej wycofaniem.

Z powyzszych wzgledéw mozemy zapewnié, ze opinie dostepne na stronie Sklepu sg
weryfikowane i autentyczne oraz odzwierciedlajg rzeczywiste doswiadczenia
zakupowe.

Opinie na temat Sklepu mogg by¢ wystawiane na stronach innych podmiotow.
W przypadku takich opinii w zakresie oceny wiarygodno$ci i autentycznosci opinii
zastosowanie znajdujg zasady stosowane przez te podmioty. Ze swojej strony Sklep
doktada wszelkich staran by opinie na temat sklepu byly zawsze wiarygodne
i autentyczne.

§15
Ochrona danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Klientéw zbieranych za posrednictwem Sklepu
internetowego jest Sprzedawca.

Szczegbtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez
Sprzedawce — w tym o pozostatych celach oraz podstawach przetwarzania danych, a
takze o odbiorcach danych — znajdujg sie w dostepnej w Sklepie Polityce prywatnosci
—ze wzgledu na zasade przejrzystosci, zawartg w ogélnym rozporzgdzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) o ochronie danych — ,RODO”.

Celem przetwarzania danych Kupujgcego przez Sprzedawce, podanych przez
Kupujgcego w zwigzku z zakupami w Sklepie, jest realizacja zamowien. Podstawg
przetwarzania danych osobowych w tym przypadku jest: umowa sprzedazy lub
dziatania podejmowane na zgdanie Kupujgcego, zmierzajgce do jej zawarcia (art. 6
ust. 1 lit. b RODOQO), cigzacy na Sprzedawcy obowigzek prawny zwigzany z
rachunkowoscig (art. 6 ust. 1 lit. ¢) oraz prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy,
polegajgcy na przetwarzaniu danych w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
ewentualnych roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

§16
Postanowienia koncowe

Wszelkie prawa do Sklepu oraz oferowanych towaréw, w tym prawa witasnosci
intelektualnej, majgtkowe i osobiste prawa autorskie nalezg do Sprzedawcy. Bez zgody



Sprzedawcy, nie jest mozliwe m.in. powielanie, przerabianie tresci oferowanych przez
Sprzedawce.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie z istotnych
przyczyn, takich jak np. zmiana oferty, zmiana przepisow prawa. Nowy regulamin
wchodzi w zycie z dniem publikacji. O zmianie regulaminu zarejestrowani Uzytkownicy
zostang poinformowani za pomocg wiadomosci e-mail.

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmieniania cen towaréw oraz promocji bez
uszczerbku dla umoéw zawartych przed tymi zmianami.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

5. Zadne z postanowien Regulaminu nie stuzy ograniczeniu praw konsumenta lub
przedsiebiorcy na prawach konsumenta, gwarantowanych przez ustawe o prawach
konsumenta oraz inne obowigzujgce akty prawne.

6. W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej umowy sprzedazy, strony bedg
dazyty do rozwigzania sprawy polubownie.

7. Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen. Konsument ma mozliwos¢, przyktadowo:

1) zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem
o rozstrzygnieciu sporu,

2) zwrocenia sie do wojewoddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem
0 wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia
sporu,

3) skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika prawa konsumenta
lub organizacji spotecznej, do ktorej statutowych zadan nalezy ochrona
konsumentow.

8. Konsument moze skorzysta¢ z unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod
adresem: https://ec.europa.eu/consumers/odr/

9. Wiecej szczegotowych informaciji znajduje sie na stronie:
https://polubowne.uokik.gov.pl/.

Wzér oswiadczenia dotyczacego reklamacji oraz oswiadczenia o odstapieniu od
umowy — skorzystanie z ponizszych wzoréw nie jest obowigzkowe, a jedynie
rekomendowane.


https://polubowne.uokik.gov.pl/

ZALACZNIK NR 1
DO REGULAMINU SKLEPU INTERNETOWEGO

Miejscowos$¢, data

Imie, nazwisko
Adres konsumenta
Nr. zamoéwienia
Do
tukasz KLAK
ul. Juliana Tuwima 14/1
62-006 Gruszczyn

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY
ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

Oswiadczam, ze zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta

odstepuje od umowy nNr ... , zawartej dnia ................... dotyczacej zakupu
towaru ...
Prosze o zwrot kwoty .................. na nr rachunku bankowego:

podpis konsumenta



ZALACZNIK NR 2
DO REGULAMINU SKLEPU INTERNETOWEGO

Miejscowos$¢, data

Imie, nazwisko
Adres konsumenta
Nr. zamdéwienia

Do

tukasz KLAK

ul. Juliana Tuwima 14/1
62-006 Gruszczyn

FORMULARZ REKLAMACJI PRODUKTU

Niniejszym zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie w dniu ................ towar jest niezgodny
z umowg (wadliwy). Wada polega Na ..........ouiuiiiii e

Numer zaméwienia (dostepny po zalogowaniu lub w wiadomosci e-mail potwierdzajgce;j
zamowienie)

Wada zostata stwierdzonaw dniu ....................... . Z uwagi na powyzsze, na podstawie
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta:

. zgdam doprowadzenia towaru (tresci cyfrowej) do zgodnosé z umowag
W przypadkach okreslonych w przepisach:

. sktadam oswiadczenie o obnizeniu ceny towaru o kwote ........... (stownie: ......... ) zt,
. sktadam oswiadczenie o odstgpieniu od umowy

prosze o zwrot podanej kwoty na konto

podpis konsumenta



